Suite Hotel

Comunicazione integrata per il mercato Hospitality

Accogli il cliente attraverso servizi evoluti di nuova generazione e au-
menta il prestigio della tua struttura ricettiva rendendola piu efficiente
e al passo con i tempi.

Metti la tecnologia al servizio della Guest Experience arricchendo i
tuoi servizi di Hospitality. Offri al tuo cliente il massimo delle prestazio-
ni con le migliori soluzioni oggi disponibili.

Le attivita di gestione aumentano esponenzialmente se le tecnologie
adottate in azienda non sono integrate tra loro.

La soluzione Suite Hotel integra tutte le funzioni necessarie
per le tue esigenze di fonia e gestione della connettivita, indi-
pendentemente dalle dimensioni e dalle necessita della strut-
tura ricettiva.
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CENTRALINO TELEFONICO

Specificatamente concepito
per le strutture alberghiere.

Il centralino telefonico €
pensato per semplificare il
lavoro dell'albergatore, au-
tomatizzando I'abilitazione e
la disabilitazione dei telefoni
della struttura, collegandosi
direttamente al gestionale
senza aggiungere ulteriori
carichi di lavoro alla
funzione receptionist.
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CONSOLLE & HOTSPOT
Gestisce tramite consolle
tutti i servizi dedicati per
Hotel come check in/out,
sveglia, pulizia stanza, con-
to telefonico, extra e il siste-
ma Internet Wifi.

La soluzione HotSpot, oltre
alle funzioni tradizionali di
controllo e gestione
dellaccesso internet degli
ospiti, integra la funzione di
direct marketing email-sms.
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INTEGRA IL GESTIONALE
Una soluzione per lintegra-
zione del gestionale alberghi-
ero PMS FIAS compatibile
con il centralino (Micros Fi-
delio, Opera, HotelCube,
etc.)

E' possibile controllare diret-
tamente dal gestionale le
principali operazioni:

conto telefonico, servizi ho-
tel, checkin checkout,
sveglie, camera pulita...

RISPARMIA SULLE BOLLETTE
Adotta le nuove soluzioni di
comunicazione che consen-
tono di ottenere un costante
aggiornamento  tecnologico
unitamente all'ottimizzazione
e riduzione dei costi.
Affidandoti alla nostre soluzio-
ni potrai avvalerti di consulenti
esperti del settore che sa-
pranno orientarti nel processo
di crescita tecnologica della
tua azienda.
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Vuoi soddisfare le aspettative tecnologiche del Cliente?

Scegli TELEX come Partner tecnologico

Rinnova la tecnologia per la tua attivita alberghiera per creare esperienze di
soggiorno memorabili per gli ospiti

Telex, azienda specializzata nel settore ICT,
progetta, sviluppa, installa e gestisce infra-
strutture di comunicazione che migliorano
I'efficienza, la collaborazione, il servizio al
cliente e la competitivita.

Perché scegliere Telex?

« Continuo aggiornamento tecnologico
o Ottimizzazione e riduzione dei costi
[l Cliente & al centro
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Quale tecnologia? A prova di futuro

Ci proponiamo come Advisor per le scelte tecnologiche delle aziende, che possono contare sulla
nostra competenza come consulenti per effettuare analisi puntuali delle infrastrutture di partenza e
valutazioni delle alternative possibili in termini di costi-benefici e sviluppo tecnologico.

Analizziamo i fabbisogni e lo stato As-IS delle
infrastrutture tecnologiche del cliente, con una

visione orientata allo sviluppo tecnologico. Servizi di Analisi e Modello
Manutenzione di Business
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Applicazioni Raccomandazioni
Project Management
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a tutte le sue esigenze consentendo di ridurre al AT
minimo le problematiche legate alla gestione del- “Pinifcazions Evoluzone
le infrastrutture, traendo il massimo profitto dalle sArchietiora dela

o 3 5 5§ . Soluzione
soluzioni tecnologiche presenti in azienda.

sSicurezza della Soluzione
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